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Rozdziat 1
Informacje ogdlne

1. WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita warunki skutecznej
ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzebe
opracowania jasnych i spéjnych standardéw postepowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich.

,Standardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony

matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.

Nalezy je traktowal jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajgcych skuteczniejszg ochrone

podopiecznych przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:

— w Miejskim Ztobku ,Kraina Maluszka” w Knurowie nie s3 zatrudniane osoby mogace zagrazaé
bezpieczenstwu matoletnich,

— wszyscy pracownicy potrafia zdiagnozowaé symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy w ztobku
lub przemocy domowej,

— podejmowane w placodwce postepowania nie mogg naruszac praw dziecka, praw cztowieka, praw
okreslonych w statucie placodwki oraz bezpieczenstwa danych osobowych,

— rodzice poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez stosowania
przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

Ponadto przyjeto, ze:

— prowadzone w placowce postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
maftoletnich jest zorganizowane w sposdb zapewniajacy im skuteczng ochrone,

— dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg dokumentowane
oraz monitorowane i poddawane okresowe]j weryfikacji przy udziale wszystkich zainteresowanych
podmiotow.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony matoletnich,
stanowigce zbidr zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpiecznstwa. Jego
najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi formami przemocy oraz budowanie
bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w placéwce.



2. StOWNICZEK POJEC

llekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1) matoletnim (dziecko, podopieczny, wychowanek) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do
ukonczenia 18 roku zycia;

2) personelu — nalezy przez ro rozumieé kazdego pracownika Miejskiego Ztobka ,Kraina Maluszka”
w Knurowie bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji
petnionej funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi;

3) dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Miejskiego Ztobka ,Kraina Maluszka”
w Knurowie;

4) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka pozostajgcego pod ich
wtadzg rodzicielskg. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde
z nich moze dziataé samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

5) opiekunie prawnym dziecka/matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za zadanie
zastgpi¢ dziecku rodzicdw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki. Jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywaé czynnosci prawnych
w imieniu dziecka i ma za zadanie chronic jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

6) ,o0sobie najblizszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumieé osobe wstepng: matke,
ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne
osoby pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe petnoletnig
wskazang przez dziecko/matoletniego;

7) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majace na
celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

8) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie dziecka/matoletniego
w aktywnosc¢ seksualng, ktérej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig
Swiadomej zgody, naruszajgcg prawo i obyczaje danego spoteczeristwa;

9) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé powtarzajacy sie wzorzec zachowan opiekuna
lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka poczucie, ze jest
nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakgkolwiek wartos$¢
jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

10) zaniechanie — nalezy przez to rozumieé¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski
i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnos$ci w rozwoju;

11) przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace sie umysine
dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych
0s6b wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajace te osoby na
niebezpieczestwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnosé,
w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze
wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca;

12) osobie stosujgcej przemoc domowq — nalezy przez to rozumiec petnoletniego, ktory dopuszcza sie
przemocy domowej;

13) swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumiec osobe, ktdra posiada wiedze na temat
stosowania przemocy domowe;j lub widziata akt przemocy domowe;.



Rozdziat 2
STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH W MIEJSKIM Z2tOBKU ,KRAINA MALUSZKA”
W KNUROWIE

Standard I.

Podopieczni, rodzice i pracownicy Miejskiego Ztobka ,Kraina Maluszka” w Knurowie znaja
»Standardy ochrony matoletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Dokument ,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie z Ustawgq z dnia 28 lipca
2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. poz. 1606).

2. Zapoznano z nim personel placéwki, rodzicow/opiekunéw prawnych podopiecznych oraz
podopiecznych.

3. Dokument wprowadzono do stosowania w placéwce.

4. Dokument udostepniono na stronie internetowej http://www.zlobek.knurow.edu.pl/,
w widocznym miejscu w siedzibie ztobka - tablica ogtoszen oraz w sekretariacie ztobka.

5. Dokument zostat udostepniony w dwdch wersjach: wersji zupetnej oraz obrazkowej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajgcej informacje dla nich istotne.

6. Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsréd rodzicow na zebraniach z rodzicami,
konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen.

Standard II.

Personel wspéttworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko w placéwce.
Wskazniki realizacji standardu:

1.

W placéwce zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym,
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcéw
personel weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych
przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub
w przypadkach prawem wskazanych poprzez oswiadczenia o niekaralnosci.
Dyrektor placéwki okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan podejmowanych
w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich”.
Pracownicy placowki sg Swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosSci prawnej cigzacej na nich
za nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.
W placéwce prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikéw z zakresu ochrony
dzieci przed krzywdzeniem, a w szczegdélnosci:
1) rozpoznawania symptomow krzywdzenia wychowankéw,
2) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu wychowanka,
3) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,
4) znajomosci praw dziecka, praw cztowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych,
5) odpowiedzialno$ci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece matoletnich,
6) procedury ,Niebieskie Karty”,
7) bezpieczenstwa relacji catego personelu z  wychowankami, uwzgledniajagcg wiedze
o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z wychowankiem.

5. W placowce prowadzi sie systematyczng diagnoze czynnikdw ryzyka i czynnikdw chronigcych

poczucie bezpieczenstwa wychowankdéw, a w szczegdlnosci w obszarach:
1) realcji miedzy opiekunkami a podopiecznymi,
2) relacji miedzy dzie¢mi,
3) poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen srodowiskowych,
4) Srodowiska ksztatcenia (bezpieczenstwo emocjonalne w ztobku, poszanowanie odmiennosci,
rownos¢ i sprawiedliwos$¢ w przestrzeganiu zasad i regulamindw obowigzujgcych w ztobku,
podmiotowe traktowanie podopiecznych).


http://www.zlobek.knurow.edu.pl/

Standard lIl.

Placowka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukacje w zakresie
wychowania dziec bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placédwce znajduje sie tablica informacyjna gdzie mozna znalezé przydatne informacje na
temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemocg i wykorzystywaniem,
zagrozen bezpieczenstwa dziecka w internecie, mozliwosci podnoszenia umiejetnosci
wychowawczych oraz dane kontaktowe placéwek zapewniajgcych pomoc i opieke w trudnych
sytuacjach zyciowych.

2. Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych w placéwcece ,Standardéw ochrony

matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

Rodzice sg angazowani w dziatania placéwki prowadzone na rzecz ochrony matoletnich.

4. Placoéwka uzyskuje od rodzicow/opiekundéw prawnych swoich wychowankéw informacje
zwrotne na temat realizacji ,,Standardéw ochrony matoletnich”.

5. Placéwka umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje,
konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong dziecka
przed zagrozeniami, w tym w internecie oraz z zakresu wychowania pozytywnymi metodami
wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

w

Standard IV.
Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletnich
zapewnia skuteczng ochrone wychowankom.
Wskazniki realizacji standardu:
Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, tj.

1) przemocy réwiesniczej,

2) przemocy domowej,

3) niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,

4) cyberprzemocy.

1. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia wychowanka nie moze
naruszac¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac szkody na
jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).

2. W placéwece ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez przez niego
krzywdy.

3. W placdwce wskazano osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa na szkode mafoletniego, zawiadamianie sadu opiekuiczego oraz osobe
odpowiedzialng za wszczynanie procedury , Niebieskie Karty”.

4. W placéwce wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach przyjmujacych
zgtoszenia jest upowszechniona na stronie internetowej placéwki oraz na tablicy ogtoszen
w budynku ztobka.

5. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikéow
postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegajg Polityke Bezpieczeristwa
Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujgcg w placéwce (RODO).



Standard V.

W placowce wzmacniane jest poczucie bezpieczeristwa wychowankéw w obszarze relacji
spotecznych oraz ochrony przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placéwce opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy maloletnimi

a personelem.

W placowce okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

W placéwce opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w sieci internet oraz utrwalnymi w innej formie.

W placéwce opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w sytuacjach:

1) przemocy fizycznej

2) przemocy psychicznej,

3) przemocy domowej,

4) przemocy seksualnej,

5) cyberprzemocy.

W placédwce opracowano i wdrozono procedure ,Niebieskie Karty”.

Pracownicy placéwki realizujg plan wsparcia wychowanka po ujawnieniu doznanej przez niego
krzywdy.

Standard VI.
Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem s3 dokumentowane.
Wskazniki realizacji standardu:

1.

W placowce prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem wychowankéw
sktadajg o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie sg do zachowania bezpieczenstwa
uzykanych danych osobowych.

W procedurze ,Niebieskie Karty” stosowane sg wzory Kart ,A” i ,B” oraz kwestionariusze
rozpoznania przemocy domowe;j.

Obieg dokumentéw w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich okresla Instrukcja
Kancelaryjna.

Zasady przechowywania ujawnionych incydentédw lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru maloletniemu jest zgodny z Instrukcjg Archiwizacyjna.

Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczeistwa danych osobowych oraz zasadnosci
przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkow ochrony.

Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegdlnej kategorii przetwarzania opracowano
karty Rejestréw czynnosci przetwarzania

Standard VII.

Placéwka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos$¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami
i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony wychowankéw sg weryfikowane — przynajmniej
raz na dwa lata.

W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich placdwka pozyskuje opinie rodzicéw lub
opiekunow prawnych wychowankéw.

Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposéb kontroli okresla dyrektor placowki.



Rozdziat 3
I. Zasady ochrony dzieci/matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujace w Miejskim
Ztobku ,,Kraina Maluszka” w Knurowie

Zasady te dotyczg komlpeksowej ochrony dzieci i przygotowania personelu do wtasciwego
i odpowiedzialnego petnienia swoich obowigzkdéw.

Il.  Zasady zatrudniania pracownikéw w Miejskim Ztobku ,Kraina Maluszka” w Knurowie
oraz dopuszczania innych oséb do opieki nad matoletnimi/dzieémi

1. Dyrektor placéwki przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy nawigzania
stosunku pracy ( Kodeks pracy) oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje:

1) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U.z2023r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w placéwce i dopuszczeniem wolontariuszy lub
praktykantow do kontaktu z dzieémi i opieki, z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym.

2. Niejest wymagane przedstawienie zaswiadczen, w przypadku, gdy z opiekunem jest nawigzywany
kolejny stosunek pracy w tej samej placowce w ciggu 3 miesiecy od dnia rozwigzania albo
wygasniecia na podstawie art. 20 ust. 5¢ poprzedniego stosunku pracy.

3. Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach zwigzanych z bezposrednig opiekg nad dzieémi
(opiekunki, pokojowe, pielegniarka) sktadajg przed nawigzaniem stosunku pracy pisemne
potwierdzenie spetniania warunku:

1) posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw publicznych;
2) ze nie toczy sie przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie o umysine
przestepstwo sScigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.

4. W przypadku zatrudniania kandydata do pracy Ilub dopuszczenia do kontaktu
z dzie¢mi osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do ztozenia
przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z dzieémi informacji z rejestru karnego
panstwa, ktdorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

5. W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego jest osoba, o ktérej mowa w pkt 4 nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedktada informacje z rejestru karnego tego panstwa.

6. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w
ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego,
osoba, o ktérej mowa w pkt 5, sktada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panistwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opiekag nad nimi.
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7. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim
klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

8. 0d kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor pobiera
rowniez o$wiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych
niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej — zatgcznik 7.

9. Informacje, o ktérych mowa w pkt 4 — 8, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatgcza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opiekg nad nimi.

10. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub
dopuszczeniem do kontaktu z dzieémi sg zobowigzani do zapoznania sie z:

1) Statutem placowki,
) Regulaminem pracy,
) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcych w placéwce,
4) Regulaminami i instrukcjami bhp i p.poz,
) Politykg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
) Politykg Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem
7) Procedurami Bezpieczenstwa
11. Potwierdzenie zapoznania sie z w/w dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu sie do ich
przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej — zatacznik nr 8 i umieszczone w aktach
osobowych lub dotgczane do umdéw o swiadczenie dziatalnosci wolontariackiej lub praktyki
zawodowej, dokumentacji wycieczki.

IIl.  Zasady bezpiecznych relacji poopiecznych i personelu w Miejskim Ztobku ,Kraina

Maluszka” w Knurowie

Zasady ogodlne:

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenistwo dzieci podczas pobytu w ztobku, monitorujg sytuacje
i dobrostan dziecka.

2. Pracownicy wspierajg dzieci w pokonywaniu trudnosci. Pomoc dzieciom uwzglednia:
umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnosci/ specjalnych
potrzeb rozwojowych.

3. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan
agresywnych, promowanie zasad ,dobrego wychowania”.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystéw i wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia.

IV.  Zasady komunikacji z dzieckiem

Komunikacja budujgca dobre relacje.

Personel:

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuje spokdj, cierpliwosé¢ i szacunek. Okazuje tez zrozumienie
dla trudnosci i problemoéw dziecka.

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazZliwe, niewtasciwe,
dyskryminacyjne zachowanie.

3. Daje dziecku prawo do odczuwania i mowienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel.



V.

10.

11.

12.

13.

Komunikacja prowadzona jest w sposdb konstruktywny, budujacy relacje, a nie hierarchie
zaleznosci oraz nieufnosé i wrogosé.

Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza podopiecznego.

Nie obrzuca dziecka wyzwiskami, nie wysmiewa i nie oSmiesza go, np. stosujgc oSmieszajgce
przezwiska i zdrobnienia.

Unika wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie  moralizujgcych,
krytykanckich. Nie wytyka btedéw dziecka w sposdb, ktéry go rani.

Nie grozi podopiecznemu, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania w sposéb
uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wtasnej wartosci dziecka.

Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie dziecka, nie dowcipkuje i nie zartuje
z dziecka, w sposéb ktory obniza poczucie wtasnej wartosci dziecka.

Stucha uwaznie dzieci, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
W relacjach z podopiecznymi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne stuchanie
i komunikat JA.

Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtfasciwego zachowania dziecka,
tj. krytykuje w taki sposdb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony do obrony czy do kontrataku.
Nie podnosi gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

W sytuacji wymagajacej interwencji wobec podopiecznego nie podnosi gtosu, nie krzyczy na
niego, mowi wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara sie utrzymac spokojny ton gtosu. Utrzymuje
z dzieckiem kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy znajduje sie blisko drugiej osoby, ale nie
narusza jej przestrzeni osobistej.

Komunikacja z podopiecznymi stuzgca rozwigzywaniu konfliktéw i utrzymywaniu swiadomej

dyscypliny
Personel:
1. W rozwigzywaniu konfliktow stosuje nastepujgce zasady konstruktywnej komunikacji:
1) nie ocenia,
2) nie uogdlnia, nie interpretuje,
3) nie daje ,,dobrych rad", nie moralizuje,
4) stosuje komunikaty ,JA”,
5) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie cztowieka,
6) skupia swojg uwage na rozmowcy, koncentruje sie na tym co mowi,
7) okazuje rozméwcy szacunek,
8) mdwi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,
9) udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajacg dziecku poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg go od poczucia,
ze rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u dziecka poczucie
niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

3. Umiejetnie, w sposdb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow, stosujac
w zaleznosci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje, arbitraz,
facylitacje.

4. Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling podopiecznych:

1) rozwigzuje pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu zasad przez
dzieci,

2) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym dzieciom, ktére tamig
ustalony porzadek,

3) wykazuje empatie wobec dzieci,

4) ustala (przypomina) obowigzujgce zasady — wyraznie okresla oczekiwane zachowania
dzieci dotyczace réoznych rodzajow aktywnosci dzieci, np. siedzenia przy stoliku podczas
jedzenia, ustawiania sie w kolejce, zachowywania sie cicho podczas przerwy na drzemke.
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VI.

Metody dyscyplinowania dzieci dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju. Metody
te nie mogg naruszac godnosci i nietykalnosci osobistej (zakaz stosowania kar fizycznych).
Karanie stosuje rozwaznie, w sposdb uzasadniony i zrozumiaty dla nich.

Upominajac stownie, perswazyjnie, stara sie opanowaé wtasne negatywne emocje, np. ztos¢,
zdenerwowanie.

Woyjasnia podopiecznemu, za co i dlaczego zostat ukarany. Przekazuje dziecku utrzymany
w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/ rzeczowy, wolny od stygmatyzowania
dziecka, nakierowany na ocene zachowania, a nie jego osoby.

Karzac dziecko za naganne/niewtasciwe zachowania, personel réwnoczesnie dostrzega
i nagradza pozytywne zachowania dziecka.

Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym nawigzywania relacji
o charakterze seksualnym

1.

Kontakty personelu z podopiecznymi nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm
i zasad. Wszyscy podopieczni sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielg ich
i nie dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status
materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).
Personel nie wykorzystuje wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec dzieci, np. takiej jak: zabieranie
rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, szczypanie, klapsy, pociaggniecie za
wtosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak.
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec dziecka, np. takiej jak:
1) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu dziecka w grupie,
2) stygmatyzowanie dzieci z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji
seksualnej, Swiatopogladu czy sytuacji majatkowej,
3) wyszydzanie dzieci, wysmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,
4) nadmierne, wygdérowane wymagania personelu, zbyt surowe oceny, zastraszanie dzieci,
obrazanie ich godnosci, stosowanie kar niewspétmiernych do win,
5) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach
internetowych.;
6) umieszczanie obrazliwych, o$mieszajgcych dzieci rysunkdw, zdjeé i filmow;
7) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych dzieci materiatow,
8) cyberstalking — $ledzenie w sieci poczynan dzieci i upublicznianie ich.

Personel nie stosuje naruszajgcych godnos¢ podopiecznych wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badzZ atrakcyjnosci seksualnej w
tym:

1) komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym;

2) dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do ptci,

3) waulgarnych lub niestosownych dowcipdéw i zartéw, cmokania, itp.

4) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o dzieciach i ich rodzinach
w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez zgody zainteresowanych
stron,

Personel nie narusza nietykalnosci osobistej dziecka. Nie zachowuje sie wobec dziecka w
sposéb niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie gtaszcze, nie poklepuje w sposdb
poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb seksualnych.

Nie zmusza dziecka do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktéw z dzie¢mi, np. nie angazuje sie w takie aktywnosci

jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
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9. Upewnia/ informuje dzieci, ze je$li czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ opiekunowi i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji lub pomocy.

10. Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatai/zachowania.

11. Personel zachowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli dzieci te dazytyby do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi, personel
reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

12. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie dziecka zapewnia obecnos¢
innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka innego dziecka.

13. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania
dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

VII. Zasady nawigzywania kontaktu z podopiecznymi w godzinach pracy, za pomoc3a kanatéw
stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujac sie z dzieckiem personel traktuje go podmiotowo.

2. Kontakt z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badZ ukrywany, nie moze wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

3. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw personelu.

4. Personel nie zaprasza dzieci do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie z nimi prywatnie
poza godzinami pracy.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg

osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekundw.

VIll.  Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi w Miejskim Ztobku ,Kraina Maluszka”
w Knurowie, a w szczegodlnosci dziatania niedozwolone

Ze wzgledu na wiek i charakterystyke zachowan dzieci do lat 3 opiekunowie stale nadzorujg
kontakty réwiesnicze i w razie potrzeby reagujg na zachowania niewtasciwe. Starajg sie
modelow¢ zachowania dzieci ku pozytywnym relacjom.

IX.  Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

1.

4.

Podopieczni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym Srodowisku, takze w ztobku.
Personel ztobka chroni podopiecznych i zapewnia im bezpieczenstwo.
Podopieczni majg prawo zachowania wtasnej tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne,
geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje
seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Pracownicy nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennos¢.
Kontakty miedzy dzieémi sg wspierane i modelowane przez opiekundw z zachowaniem
wysokiej kultury osobistej, np.
1) uzywanie zwrotéw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; dzieciom
sg przekazywane i pokazywane wtasng postawg uprzejmosé;
2) zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzmoéw jezyk;
3) kontrola swojego zachowania i emocji;
4) wyrazanie sadow i opinii w spokojny sposdb, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.
Dzieci uczone s3 i wspierane w budowaniu wzajemnych relacji bez konkurencyjnosci miedzy
sobg, uczone sa wzajemnego zrozumienia, rozwigzywania probleméw i konfliktéw miedzy sobg
bez uzycia sity. Akceptujg i szanujg siebie nawzajem.
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5. Dzieci okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegdw/kolezanek i oferujg im pomoc.
Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wySmiewajg ich, nie krytykuja.

6. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd dzieci nigdy
nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci nie majg prawa stosowac
z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych
podopiecznych.

7. Jesli podopieczny stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w ztobku pomoc, zgodnie
z obowigzujgcymi w niej procedurami.

X. Niedozwolone zachowania matoletnich w ztobku
1. Stosowanie agresji i przemocy wobec dzieci/innych osdb:
1) agresjii przemocy fizycznej w réznych formach, np.:
a) bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie/gryzienie
b) wymuszenia;
c¢) naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;
d) fizyczne zaczepki;
e) rzucanie w kogo$ przedmiotami;
f) gryzienie
g) drapanie
2) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:
a) obelgi, wyzwiska
b) wysSmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
c) bezposrednie obrazanie ofiary;
d) plotkiiobrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
e) grozby;
3) agresji i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:
a) ponizanie;
b) wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
c) niszczenie/zabieranie rzeczy nalezgcych do ofiary;
d) straszenie;
2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w ztobku, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw
3. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wtasnosci ztobka.
Kradziez/ przywtaszczenie wtasnosci kolegdéw lub innych oséb oraz wtasnosci ztobka.
5. Rozwigzywanie w sposéb sitowy konfliktéw z kolegami. Udziat w bdjce.

e

Xl.  Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu oraz

ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

1. Obowigzkiem prawnym ztobka jest takie wykorzystanie sieci, ktére bedzie adekwatne do
poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej dziecka oraz nie bedzie mu szkodzi¢
ani zagrazaé jego rozwojowi psychofizycznemu. Do potencjalnych zagrozen ptyngcych
z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:
1) dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc,

pornografia, hazard),

2) dziatalnos¢ innych uzytkownikéw zagrazajgca dobru dziecka.

Xll.  Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu
1. Ze wzgledu na wiek i specyfike pracy w ztobku podopieczni nie maja dostepu do Internetu.
2. Infrastruktura sieciowa ztobka umozliwia dostep do Internetu, personelowi, w czasie zajec
i poza nimi.
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Xill.

XIv.

7.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie zobka bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.
Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie ztobka jest zainstalowane oraz
systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall.
W ztobku wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci- informatyk.
Do jego obowigzkdw naleza:
1) zabezpieczenie sieci internetowej placéwki przed niebezpiecznymi tresciami poprzez
instalacje i aktualizacje, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego oprogramowania;
2) Indywidualny login i hasto do komputeréw i Internetu posiada kazdy pracownik
korzystajacy z komputera.
Uzytkownikowi komputera zabrania sie:
1) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji oprogramowania
zainstalowanego w systemie,
2) usuwania cudzych plikdw, odinstalowania programéw, dekompletowania sprzetu,
3) dotykania elementdw z tytu komputera, kabli zasilajgcych, a takze kabli sieciowy.

Zasady korzystania z telefonow komoérkowych i innych oraz innych urzadzen
elektronicznych

1.

10.

Pracownik ma prawo korzysta¢ na terenie ztobka z telefonu komérkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi zasadami.

Przez pojecie ,telefon komdrkowy” rozumie sie takze smartfon, urzgdzenie typu smartwatch,
itp.

Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz muzyki,
dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

Ze wzgledu na wiek podopiecznych na terenie placéwki obowigzuje zakaz korzystania przez
nich z telefonéw, a takze udostepniania go dzieciom na terenie ztobka przez rodzicow
i opiekundéw do jakichkolwiek celow.

Pracownik moze korzysta¢ z prywatnego urzadzenia tylko w celach stuzbowych, w celach
dydaktycznych lub w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji zadan podczas zajec.
Do kontaktu telefonicznego z rodzicami uzywany jest telefon stuzbowy i tylko ten numer jest
udostepniany rodzicom. W innych sytuacjach kontakt z rodzicami odbywa sie drogg mailowa
na adres zm@knurow.edu.pl.

Zajecia i wydarzenia publiczne, uroczystosci oraz wyjscia poza siedzibe ztobka, mogg by¢
utrwalane w postaci zdjec i filmow przez pracownikéw ztobka. Osoby z zewnatrz (np. prasa)
muszg najpierw uzyskac zgode dyrektora na wykonywanie zdjec.

Zdjecia dzieci mogg by¢ umieszczane na portalu spotecznosciowym Facebook Miejskiego
Ztobka ,Kraina Maluszka” w Knurowie tylko po otrzymaniu stosownej zgody od rodzicéw.

Do robienia zdjec i filmikow opiekun moze uzy¢ prywatnego urzadzenia pod warunkiem, ze po
wykonaniu i udostepnieniu zdjecia usuwa je z prywatnego urzadzenia.

Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajacych inne osoby.

Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonéw
i innych urzadzen elektronicznych na terenie placowki

1.

2.

Wszelkie sytuacje zwigzane z naruszaniem powyzszych zasad zgtaszane przez sg dyrektorowi
i wyjasniane w trybie pilnym.

W razie potrzeby informatyk stuzy wsparciem merytorycznym i technicznym w rozwigzaniu
problemu.
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XV.

XVI.

Zasady ochrony wizerunku dzieci

1.

10.

11.

Ztobek uznajac prawo dziecka do prywatnoéci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy o ochronie
danych osobowych (RODO) — jako tzw. dana szczegdlnej kategorii przetwarzania.
Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej wtadze rodzicielskg lub
opieke nad dzieckiem (wymodg art. 8 RODO).

Zgody, o ktérych mowa w pkt 3 i 4 s3 wyrazane w formie pisemnej — wyrazne i zrozumiate.
Zgody j/w. sg jednocze$nie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang
w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Rodzice dziecka/opiekunowie wyrazajac zgode na upublicznienie wizerunku matoletniego,
okreslajg precyzyjnie miejsca i kanaty upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek
bedzie wykorzystany, a takze okres upublicznienia.

Osoba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania danych
osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe
reprezentujgcg administratora danych osobowych o przystugujacych prawach, w tym prawie
do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 5 RODO.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/ na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana. Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamosé oséb
ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.

Pracownikowi placoéwki nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie instytucji bez
pisemnej zgody opiekuna dziecka i dyrektora placéwki.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

W przypadku utrwalania wizerunku dzieci na zajeciach ,,otwartych”, ,pokazowych” wymagana
jest zgoda, jak w pkt 3i 4.

Opiekun moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony materiat
z udziatem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowos$ci oraz w sposéb
uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka, za zgodg dyrektora placéwki.

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

1.

2.

W Ztobku wdrozono Polityke ochrony danych osobowych oséb fizycznych (pracownikéw,
dzieci, rodzicéw/opiekundw) oraz powotano Inspektora ochrony danych.
Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE Lz 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych z uwzglednieniem zasad:
1) zasady zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci,

2) zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,
3) zasada minimalizacji danych,

4) zasada prawidtowosci danych,

5) zasady ograniczenia przechowania danych,

6) zasady integralnosci i poufnosci danych,

7) zasady rozliczalnosci.
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10.

Zasa

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych wychowankéw, rodzicéw,
pracownikéw posiadajg upowaznienie do ich przetwarzania danych osobowych na podstawie
art. 6i9 RODO.

Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ztozyt pisemne oswiadczenie
o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej i zobowigzanie do jej przetsrzegania pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.

Rodzice opiekunowie dzieci sg informowani o przetwarzaniu danych osobowych dzieci poprzez
klauzule inforamcyjne.

Dyrektor placéwki wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe poopiecznych zarejestrowane w formie pisemnej jest chroniona
w zamykanych szafach z ograniczonym dostepem do pomieszczen ich przechowywania
(biuro).

W placéwce wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystgpienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytacznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.

Dane osobowe umieszczone w Niebieskiej Karcie ,A” udostepniane s3g zespotowi
interdyscyplinarnemu, powotanemu w trybie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Rozdziat 4
dy i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego

1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia uczniow.

1)

Pracownicy ztobka w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia matoletnich takie jak np.:

a) dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie;

dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;

dziecko nie ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkdéw atmosferycznych;

dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno
jest wyjasnic. Obrazenia sg w réznej fazie gojenia;

e) dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

g) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje sie

agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.;

2) lJezeli z objawami u dziecka wspdtwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub opiekundéw, to

podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojgce
zachowania rodzicow/opiekunow to:

a) rodzic/opiekun podaje nieprzekonujagce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien

przyczyn obrazen dziecka;

b) rodzic/opiekun odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem

dziecka;

c) rodzic/opiekun mdéwi o dziecku w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza
d) strofuje go (np.: uzywajac okreslen takich jak np.: ,idiota”, ,,gnojek”, ,géwniarz”);
e) rodzic/opiekun poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt

pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;
) rodzic/opiekun nie interesuje sie losem i problemami dziecka;
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g) rodzic/opiekun czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktérym aktualnie przebywa dziecko;

h) rodzic/opiekun jest apatyczny, pograzony w depresji;

i) rodzic/opiekun zachowuje sie agresywnie;

j) rodzic/opiekun ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

k) rodzic/opiekun wypowiada sie niespdjnie;

[) rodzic/opiekun nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby dziecka;

m) rodzic/opiekun faworyzuje jedno z rodzenstwa;

n) rodzic/opiekun przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

o) rodzic/opiekun naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3) W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, pracownicy ztobka podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania stosownej pomocy.

4) W przypadku podejrzenia, ze opiekun prawny jest pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw
odurzajgcych podczas przyprowadzenia lub odbierania matoletniego, pracownik zauwazajacy te
sytuacje jest zobowigzany do poinformowania o tym fakcie dyrektora oraz wezwania
odpowiednich stuzb w trosce o dobro i bezpieczennstwo dziecka.

5) Pracownicy ztobka monitorujg sytuacje i dobrostan matoletniego.

2. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu dziecka

KROK 1. Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka przez pracownika,
innego dorostego, rodzicow/opiekundw, innego dziecka lub pozyskaniu takiej informacji od innych
0s6b, rodzicéw/opiekundw, w tym rodzicdw, niezwtocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie,
nastepnie informuje o tym dyrektora, opiekuna grupy oraz sporzadza protokét interwencji poprzez
wypetnienie protokotu interwencji. Protokdt zatgcza sie do dokumentacji dziecka. W przypadku
podejrzen wobec pracownika ztobka, réwniez do akt osobowych pracownika ztobka. Wzér protokotu
interwencji stanowi zatgcznik 6.

KROK 2. W zwigzku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka przez pracownika
dyrektor niezwtocznie izoluje mafoletniego od potencjalnego sprawcy, zawiadamia policje i podejmuje
dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kodeksem pracy, ogdlnymi przepisami prawa).

KROK 3. W kazdym z przytoczonych przypadkow dziecko zostaje niezwtocznie otoczone opieka
i wsparciem opiekuna oddziatu i innych specjalistéw wg potrzeb i mozliwosci placéwki.

KROK 4. Dyrektor zawiadamia rodzicow o incydencie, informuje o stanie dziecka np. koniecznosci
interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy
wobec dziecka.

KROK 5. Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji karnej wobec
rodziny i izolowania od niej dziecka oraz, ze nie zachodzi zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka, dyrektor
organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego w obecnosci: opiekuna grupy, pracownika, ktory zgtosit
incydent. Podczas spotkania zostajg okreslone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na sytuacje
matoletniego. Ze spotkania sporzadza sie notatke.

KROK 6. W przypadku, gdy zrédtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice/opiekunowie,
koordynator i dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwtocznie
wiasciwe instytucje i organy (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, przewodniczgcego
zespotu interdyscyplinarnego, ktéry wdraza procedure Niebieskie Karty).

KROK 7. Koordynator we wspodtpracy z zespotem opiekundw pracujacych dzieckiem przygotowujg
propozycje objecia go pomocg psychologiczno-pedagogiczng, takze we wspodtpracy z instytucjami
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zewnetrznymi, w tym poradnig psychologiczno-pedagogiczng lub specjalistyczng, jezeli zachodzi taka
potrzeba.

KROK 8. lJezeli rodzice/opiekunowie odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan
proponowanych przez ztobek, mimo trudnej sytuacji dziecka, dyrektor skfada niezwtocznie
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje
dziecka do sadu rodzinnego, nawigzuje wspotprace z pomocg spoteczna.

KROK 9. W przypadku przemocy réwiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony dzieci, pomoca
i wsparciem nalezy objac¢ réwniez dzieci bedace jej inicjatorami, biorgc pod uwage potrzebe wspdtpracy
w tym zakresie z instytucjami zewnetrznymi, w tym poradniami psychologiczno-pedagogicznymi.

KROK 10. W sytuacji, gdy rodzice dziecka, bedacego inicjatorem przemocy i innych zachowan
ryzykownych powtarzajgcych sie, nie podejmujg wspotpracy ze ztobkiem, dyrektor po ocenie stopnia
zagrozenia, zawiadamia wilasciwe instytucje (policje, sad rodzinny, pomoc spoteczng).

3. Procedura reagowania i dziatann w przypadku niewtasciwych relacji miedzy matoletnimi

KROK 1. Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny by¢ niezwtocznie przerwane
przez pracownika lub inne osoby bedace swiadkami incydentu. Pracownik po powzieciu informacji
i zawiadomieniu dyrektora oraz rodzicow dziecka, sporzadza protokdt interwenc;i.

KROK 2. Opiekunowie pracujgc z dzieckiem podejmujg niezwiocznie dziatania majgce na celu
zniwelowanie przejawdw agresji i przemocy, a takze wszelkich niewfasciwych zachowan dzieci.
We wspétpracy z instytucjami, organizacjami udzielajgcymi pomocy dzieciom i mtodziezy, poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi, w tym specjalistycznymi.

KROK 3. Jezeli dyrektor we wspodtpracy z opiekunami stwierdzi koniecznos$é¢, wéwczas powiadamia
organy zewnetrzne (instytucje pomocy spotecznej, policje, sad rodzinny) o zaistniatej sytuacji oraz
potrzebie, np. wglagdu w sytuacje rodzinng dziecka.

KROK 4. Dyrektor we wspodfpracy z opiekunem, pracownikiem, ktéry stwierdzit zagrozenie lub
wystgpienie krzywdzenia dziecka, organizuje spotkanie z rodzicami (przedstawia ustalone przez ww.
zespot formy i zadania pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ktérg ma zostac objety matoletni).

KROK 5. W przypadku braku wspoétpracy rodzicéw/opiekundw, dziecka podejrzanego o krzywdzenie lub
krzywdzgcego dyrektor podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzje o ewentualnym zawiadomieniu
organow zewnetrznych (pomocy spotecznej, policji, sadu rodzinnego).

KROK 6. Ztobek prowadzi dziatania wychowawczo-profilaktyczne w celu zapobiegania i uswiadamiania
niewtasciwych zachowan, przemocy, innych form krzywdzenia dzieci w sposéb dostosowany do
mozliwosci odbioru przez podopiecznych.

4. Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urzadzen elektronicznych i reagowania
w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy

1) Ze wzgledu na wiek podopiecznych w placéwce dzieci nie majg dostepu do Internetu.

2) Wszelkie dziatania zwigzane z podejrzeniem naruszaniem praw lub przemocy wobec
podopiecznych w Internecie sg analizowane przez dyrektora, pracownikéw, opiekunki
zamieszczajace zdjecia na profilu Facebook. W razie potrzeby zdjecia lub informacje sg
korygowane, a w przypadku sytuacji niebezpiecznych jest sporzgdzana notatka.

5. Procedury okreslajace zaktadanie , Niebieskie Karty”:

1) Gtéwnym celem , Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez ztobek, ale tez
tworzenie warunkéw do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzina.
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Jesli do jakiegokolwiek pracownika ztobka dziecko zgtosi iz wobec niego stosowana jest przemoc,
pracownik ten powinien wszczgé procedure ,Niebieskie Karty”. Kazde powziecie informacji
0 zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocza¢ dziatania.

Procedura ,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania
interwencji i sytuacjach podejrzenia krzywdzenia matoletniego opisanych w rozdziale 4.

Rozdziat 5
Zasady aktualizacji standardu ochrony matoletnich oraz zakres kompetencji oséb

odpowiedzialnych za przygotowanie personelu szkoty do stosowania standardéw ochrony

matoletnich

Procedura aktualizowania Standardéw odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

Dyrektor ztobka moze wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich-
Koordynatora.

Osoba wyznaczona przez dyrektora monitoruje realizacje standarddw, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w standardach prowadzac réwnoczesnie rejestr zgtoszen
i proponowanych zmian.

Osoba odpowiedzialna za realizacje standardéw zobowigzana jest do przeprowadzania wsrod
pracownikéw ztobka (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktorej wzér stanowi zatgcznik nr 4.

Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzadza z nich raport, ktdry przedstawia dyrektorowi — zatgcznik nr 9.

W ankiecie pracownicy ztobka mogg proponowac zmiany Standarddéw oraz wskazywac naruszenia
standardéw w placéwce.

Osoba odpowiedzialna za realizacje standardéw moze powotac zespot koordynujacy, jesli uzna, ze
taki zespét przyczyni sie do lepszej realizacji Standardéw badz pozwoli na szybsze reagowanie w
sytuacji, gdy Standardy Ochrony Matoletnich bedg wymagaty aktualizacji. W razie koniecznosci
opracowuje zmiany w obowigzujgcych standardach i daje je do zatwierdzenia Dyrektorowi.
Dyrektor wprowadza do standardéw niezbedne zmiany i ogtasza w formie zarzadzenia nowe
brzmienie standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Rozdziat 6
Zasady udostepniania rodzicom i podopiecznym Standardéw i zapoznania sie z nimi.

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest ogélnodostepnym dokumentem ztobka.
Dokument opublikowany jest na stronie internetowe] http://www.zlobek.knurow.edu.pl/, do
wgladu w wersji papierowej w widocznym miejscu w siedzibie ztobka - tablica ogtoszen oraz
w sekretariacie ztobka.

Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z rodzicami/opiekunami lub przy podpisaniu
umowy o swiadczeniu ustug ztobkowych (chyba, ze ulegnie zmianie, wéwczas omawiany jest
réwniez na pierwszym z zebrarii odbywajgcym sie po wprowadzeniu zmian).

Rodzic/opiekun podpisuje o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami. Wz6r oswiadczenia
stanowi.

Opiekunowie majg obowigzek zapoznania dzieci z wersjg obrazkowg Standardéw oraz omdwienia
ich w taki sposdb, aby mogli go zrozumiec niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualnej.
Realizacje tego obowigzku potwierdza sie zapisem odpowiedniego tematu w tygodniowym planie
pracy wychowawczo-dydaktycznej.
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Rozdziat 7
Monitoring i stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich

KROK 1. Standardy podlegajg monitorowaniu i modyfikowaniu podczas biezacej pracy (wg potrzeb
ztobka) oraz weryfikacji co 2 lata.

KROK 2. Weryfikacje realizacji standardéw ochrony matoletnich przeprowadza dyrektor, ktéry ustala:

1. sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiad, rozmowy, uwzglednione wnioski
Z monitorowania)

2. terminy jej przeprowadzenia, we wspotpracy z pracownikami i rodzicami/opiekunami, a takze
innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb),

3. whnioski z przeprowadzonej weryfikacji (ktére powinny zosta¢ udokumentowane pisemnie
i przedstawione pracownikom, rodzicom) stanowig wytyczne do podniesienia jakosci procedur
i dziatan.

KROK 3. Zmodyfikowane dokumenty zostajg zamieszczone na stronie internetowej
http://www.zlobek.knurow.edu.pl/, do wgladu w wersji papierowej w widocznym miejscu w siedzibie
ztobka - tablica ogtoszen oraz w sekretariacie ztobka.

Rozdziat 8
Dokumentowanie i zasady przechowywania ujawniomnych lub zgtoszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dzieciom

1. Dyrektor prowadzi rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia/krzywdzenia matoletnich stanowigcy
zatgcznik nr 3.

2. Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Do czasu zakoriczenia sprawy teczka pozostaje
w sekretariacie i jest nalezycie chroniona przed dostepem oséb nieuprawnionych.

3. Dokumenty wytworzone w procesie rozpatrywania spraw krzywdzenia sg archiwizowane zgodnie
z instrukcjg archiwizacyjna.

Zatgczniki:

1. Oswiadczenie rodzica/opiekuna matoletniego o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi Standardami
Ochrony Matoletnich w Miejskim Ztobku ,,Kraina Maluszka” W Knurowie

Oswiadczenie — Rekrutacja

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich

Monitoring Standardéw- ankieta dla pracownikéw

Monitoring Standardéw- ankieta dla rodzicow/opiekunéw dziecka

Protokét interwencji

Oswiadczenie o zamieszkiwaniu za granica

Oswiadczenie

Protokot oceny Standardéow

LN~ WN
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Zatgcznik nr 1

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE RODZICA/OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH W MIEJSKIM ZtOBKU ,,KRAINA MALUSZKA” W KNUROWIE

L PSP PUPPTPPPPPPPRE
os$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi w Miejskim
Ztobku ,Kraina Maluszka” w Knurowie
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Zatgcznik nr 2

(Imie i nazwisko)
Oswiadczenie - rekrutacja

W zwigzku z ubieganiem sie o:
[l zatrudnienie w Miejskim Ztobku ,Kraina Maluszka” w Knurowie na stanowisku ..........c.ccceeevvreveenuene
[J wolontariat
[] staz
[l praktyke zawodowa
w trybie okreslonym w art.15 i 18 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat
3 oswiadczam, ze:
1. daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi;
2. nie jestem i nie byfem/am pozbawiony/a wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie
zostata mi zawieszona ani ograniczona;
3. wypetniam obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowigzek zostat natozony na
podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad;
4. nie zostatem/am skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine
5. zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy w/w ustawy oswiadczam, Ze nie zostatem/am skazany/a za
przestepstwo na tle seksualnym i nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym.

W celu dopetnienia procesu rekrutacji w celu weryfikacji danych kandydata w systemie RSPTS nalezy
podaé: (UZUPELNIC DRUKOWANYMI LITERAMI)

PESEL, jesli zostat nadany

Nazwisko (Wymagane)

Nazwisko rodowe (Wymagane)

Pierwsze imie (Wymagane)

Imie ojca (Wymagane)

Imie matki (Wymagane)

Data urodzenia (Wymagane)

Oswiadczam, ze:

a) wszystkie dane zawarte w niniejszym wniosku sg zgodne ze stanem faktycznym,

b) niezwtocznie powiadomie dyrektora ztobka o zmianie danych zawartych w oswiadczeniu,
c) jestem $swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie
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Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia

Zatgcznik nr 3

lub krzywdzenia

matoletnich
L.p. | Imie Data i miejsce | Rodzaj Zastosowane | Powiadomione | Uwagi | Podpis
nazwisko interwencji krzywdzenia, | procedury i | osoby, dyrektora
matoletniego | osoba osoba formy pomocy | instytucje,
interweniujgca | krzywdzaca matoletniemu | organy
lub zewnetrzne

podejrzana o
krzywdzenie
matoletniego
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Monitoring Standardow- ankieta dla pracownikéw

Zatgcznik nr 4

ANKIETA

Czy znasz Standardy ochrony
dzieci przed krzywdzeniem
obowiazujgce w Miejskim Ztobku
,Kraina Maluszka” w Knurowie?

Czy znasz tres¢ dokumentu
Polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jedli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy podjates/as jakies dziatania:
jesli tak — jakie, jesli nie —
dlaczego? (odpowiedz opisowa)

Czy masz jakies
uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Polityki ochrony dzieci
przed krzywdzeniem? (odpowiedz
opisowa)

24




Zatgcznik nr 5

Monitoring Standarddow- ankieta dla rodzicéw/opiekunéw dziecka

ANKIETA

Czy zna Pani/Pan Standardy
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujgce w
Miejskim Ztobku ,Kraina
Maluszka” w Knurowie?

Czy zna Pani/Pan tres¢
dokumentu Polityka ochrony
dzieci przed krzywdzeniem?

Czy potrafi Pani/Pan rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wie Pani/Pan, jak reagowad
na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto sie Pani/Panu
zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w Polityce ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w
placéwce?

Jedli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedZ opisowa)

Czy podjat Pan/Pani jakies
dziatania: jesli tak — jakie, jesli nie
— dlaczego? (odpowiedz opisowa)

Uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Polityki ochrony dzieci
przed krzywdzeniem? (odpowiedz
opisowa)
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Zatgcznik nr 6

Protokoét interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez
opiekuna

Data

Dziatanie

Spotkania z
rodzicami/opiekunami dziecka

Forma podjetej interwencji
(wtasciwe zakreslic)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) data
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli placéwka
otrzymata informacje o
wynikach/dziataniach placéwki/
dziatania rodzicéw

Data

Dziatanie
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Zatgcznik nr 7

OSWIADCZENIE*
o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat
Ja Nizej POdPiSaNY/-a ....cceeceveeierie e PESEL .ovvevveverenee

] Oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/am w nastepujacych
panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i pafistwo mojego obywatelstwa:

] Oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat nie zamieszkiwatem/am w panstwach innych niz
Rzeczpospolita Polska i paristwo mojego obywatelstwa.

Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data, czytelny podpis)

* W kratce przy wybranej odpowiedzi nalezy postawic X.

Na podstawie art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) jezeli osoba
zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest zobowigzany przedtozy¢
zaswiadczenie z Krajowego rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
Karnego, a w art. 189a i art. 204 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
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Zatgcznik nr 8

(Imie i nazwisko)

OSWIADCZENIE

Ja, e e NEPESEL.cueeiiiiiiieeeee e
os$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie z nastepujgcymi dokumentami:

1) Statutem placowki,

2) Regulaminem pracy i regulaminem Organizacyjnym

3) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcych w placéwce,
4) Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

5) Regulaminami i instrukcjami bhp i p.poz,

6) Polityki Ochrony Danych Osobowych

7) Procedurami Bezpieczenstwa

28



Zatgcznik nr 9
PROTOKOL

Z przeprowadzonej oceny Standardéw ochrony mafoletnich przed krzywdzeniem w Miejskim Ztobku
,Kraina Maluszka” w Knurowie

Zespot w sktadzie:

W dNiU ceeeceeceeeeevee e dokonano oceny Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Miejskim Ztobku , Kraina Maluszka” w Knurowie

Whioski z przeprowadzonej oceny standardéw ochrony matoletnich:
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